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. Introduccion

. ¢Qué es Artus?

. ¢Qué es un indicador?

. ¢Qué es una dimension? =

. ¢Cémo se actualiza la informacién en el sistema?

® KPlI We b o 1000000 3000700 3200 %0

. Navegando en el sistema

e Como aplicar filtros y cambiarme de fecha

EAS (Drill down)

. Navegando hacia el detalle de un indicador

. La barra de herramientas del EAS
. Ordenar, afiadir columnas, Afiadir indicadores

e Consultando y comparando vs. el periodo anterior y
afio pasado

. Participaciones y variaciones en la informacion
. Filtrando la informacién

. Desplazar la consulta en el tiempo g 2 = sl [
Frr ,A ol | o

. Gréficas

. Grabando mi consulta “ 4] H
$ 100 3

. Exportar a PDF
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<CBITAM KPI Online

Intelligent knowledge you drive™

KPI Online es un reporteador de ultima generacién conocidos como de Inteligencia de
Negocios 0 BI. A diferencia de los reporteadores tradicionales, orientados a operar el
negocio, los de BI estan orientados a analizar la informacion existente para soportar
una mejor toma de decisiones.

Artus®, integrado en la plataforma Business Intelligence de Bitam, provee a las
organizaciones el acceso a la informacidon que neceS|tan y cuando la necesitan para
tomar decisiones efectivas del negocio.

«  Seguimiento de indicadores clave. .t -
«  Realizar andlisis de tendencias T

i Alici EEe—————————)
« Aplica alertas para analisis e
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< BITAM KPI (Key Performance Indicator)

KPI representan un conjunto de medidas centradas en aquellos aspectos
del desempeno de la organizacidén que son los mas critico para el éxito actual y futuro
de la organizacion.

Indicadores clave de rendimiento, rara vez son nuevas para la organizacion. O no han
sido reconocidos por el actual equipo directivo.

Indicadores:

__ -Insatisfaccion del Cliente
) A «Insatisfaccion del Empleado

7“ *Retrasos de vuelos
# «Impacto ambiental
«Combustible adicional

-Calidad del servicio
*Recargos adicionales en aeropuertos
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CBITAM KPI (Key Performance Indicator)

Y. Indicadores de resultado: KRI ¢éQué ha hecho?

7 -Impacto ambiental

«Combustible adicional
«Calidad del servicio
«Insatisfaccion del Cliente
«Insatisfaccién del Empleado
*Recargos adicionales en aeropuertos

Indicadores de rendimiento: KPI ¢Qué hacer?

*Retrasos de vuelos
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CBITAM Algunos conceptos de Artus

Intelligent knowledge you drive™

Hay 3 conceptos que estan disponibles en Artus para el analisis de datos

Periodos = Enero, Febrero, 2008, Q1, W 12, etc...

Dimension
g e antom Sales [
2005 - Region T =
. 1 akica 1428 3.595 Indicador
Reglon P 2 Agia 5769 14.332 (Metrlcas):
Departmento, 3 Europe 15,623 39.374 Ventas, Costo,
Categoria, y 4 Midde East | 35%0| 9.074]  p» Inventario, No.
~ 5 Morth America F.O0e7 17.653
C_Ompamal 5 Mot Available | 2130 5317 delempleados,
Ciudad, 7 Pacific 2963 7.411 Unidades
Pais, ... L 8 SouthAmerica  B8E4 17.032 vendidas, etc...
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CBITAM Iniciar sesion en la aplicacion

Intelligent knowledge you drive™

http://kpionline.bitam.com/english
usuario: demos@bitam.com

o
................................. - http://kpionline.bitam.com/spanish

® - -
. usuario: demos@bitam.com
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CBITA M Navegando

Intelligent knowledge you drive™

Servicios Generales,
muchas caracteristicas

disponibles _ _ _
P Las herramientas favoritas. Al dejar caer sobre
una tabla o grafica se ejecuta la accidn
/ (ordenamiento, Eliminar columna, Agregar %,...)
oL TRIR BT Y

=SaaS Principal [ £ Live Support eI ES

KPI C'—-'i'»'-_i;r}v';"-,‘ Compania: [eEEeuELIE] & = - R

Principal Ventas Inventario Cuentas por Cobrar Cuentas por Pagar Gastos Presupuestos Ayuda Herramientas Home Personal
. & 4 May2011 )
: Estado de Resuftados

Lleva a la pantalla
principal

Clic para cambiar el
periodo de tiempo que
se esta viendo
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CTBITAM Cambiar de periodo

Intelligent knowledge you drive™

Filtro de periodo (fechas):

Calendario: Presenta un calendario con el mes actual, seleccionar la fecha exacta Afio/Mes/dia
Rango: Revela un filtro junto al filtro existente para crear rangos de fechas.
Periodo: Es el periodo seleccionado para mostrar la fecha y la agrupacion de la informacion.

Compafiia: ,E; Live Support m

Tedos - Compania -ﬂ .ﬁﬁi% 6 F.,Q 6
ne Personal 4 Dicz0il b FIltI’O de per|0d0
Calendario —
Rango =
Indicadores Ventas | =% * | Hora
Dic 11 Var PP Acum. | Dia
90,176 21 % 53,262,97 Semana
7,290, - 262,97 ) . . .
, Quincena Periodos disponibles
entas 5,832,142 21% 42,610,38] Afio |
1Bruta 1,458,035 -21%  10,652,5¢ .Sr:::::r:d e - pa ra agI‘UPar a
| Bruto 20% -0% 20| lustro InformaCIOn en el
. . Calendario 4-4-5
Indicadores Inventarios _ proyeCtO-
Calendario 5-4-4
Almacen: i
. Bimestre
acen
-ﬂ Unidades Monto | —
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CTBITAM Servicios Generales

Intelligent knowledge you drive™

Lleva al escenario >
definido como default

Escenario Default
Escenario Anterior

Crea un analisis de
Muestra la lista de > Explorador de Escenarios informacion de cero.
escenarios disponibles [} Administrador Empresarial

[ Andlisis Empresarial »

(28] Plantilas de Andlisis

Administrar sus tareas y

[3]5] L i 1 i i
&5 Learning mejorar sus indicadores

Envia mensajes ‘ — |4 Andlisis Colaborativo
entre usuarios Project Manager b

Agrupa escenarios y se pueden
manejar de manera facil.

ﬁ

S Cuadernos de Impresidn

[* Exportar k
Exporta escenarios i

& Advisor [
a PDF o PPT

E[ Configuracion r

#¥ Ayuda k
Mas configuraciones & Acercade

como cambiar la contrasefa
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“"BITA M

Intelligent knowledge you drive™

Para un desglose clic
en el renglén o celda y
seleccione una
dimension.

Al hacer clic en el
renglon el desglose
tomara toda la fila . Si
es sobre una celda el
resultado sera un
valor especifico.
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Desglose

AUuTOoSTAR

DRIVING SOLUTIONS THROUGH INNOVATION

Inventory Sales Collections  Receivables

Inventory Count Inventory Age Potential Gross Inventory Cost

Wiew by: All-Company

Feb 062003 [ B B
Show Inventory: A\I—Inventur 4

Feb 05 2003

All- Lot Code

376 1,278.817 3.401 100.00 % 100.00 %

Total
10] 27 BBITT 252 533X 718X
- 30 7143 2383 559%  7.98%
[21:30] ® 1222 3T 948%  95E
[31-45] 38 124251 32 97e%  1011%
[46-60] 42 127413 303 9%%  MA7E
[61-30] 94 NG00 332 A471%  2\00%
[91+1 109 450256 4131 WA 2099% =
@ Unit Count by Days on Lot Range mo-10] @
a-20
m[21-30]
785 o31-45]
7a% m [46-60]
2899% a[e1-a0]
sgry B
10:11%
25.00% 1AT%

All-Vehicle_Cattype

@ Unit Count by Car Model Year
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® Inventory Court

4

Se puede
desglosar también
de una grafica. El
resultado sera en

/ grafica.




CTBITA M ERCRERERTAS

Intelligent knowledge you drive™

Mostrar/Ocultar
Guardar! Explorador EAS

\g BITAM - Windows Internet Explorer oo
|ﬂttp:_-’_r’kpi0nIine.bitam.com_-'artus_-’gen‘.fi_-'easmain.php_ | @ |
Crear accesos CAZURLa raXE RN AYEN(HEMING
directos — L ||DEASE RS RN \
Jels ugﬁgmﬂ“es:“a”mn i\\ Cambia el
e — May 2011 Region Saldo OxCr )
% 7 Jerarquias 1 | PERRYSBURG 602,767 per|0d0
b ﬂlﬂdicadol’&s 2[C]HOUSTON 505,869
EXplorador c ‘E e eriee 3[] SAN NICOLAS DE LOS GARZA 281,805 g
b ﬁ Duplicar Periodo 4[] GUADALUPE 85,109 - \\ ) ]
EAS I @ Vercomo 5 [ CHICAGO 19,552,930 AplICar filtro
(SerViCio ¥ || P Duplicar como N
de datos) tﬁi::;:;d Selecciona uno o0 mas NMuestra el total
S reglstros para
desglose s
Done a Internet | Protected Mode: On i ov O W100% v )
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CTBITAM El explorador EAS

Intelligent knowledge you drive™

Br
Agregar N NEC
dlmenS|0neM [ é Dimensiones
. % 5F lerarquias < Aplicar filtros
Agregar indicadores It _ P
—> 'J Indicadores
Agregar diferentes periodos > [ Periodas
[ @ Duplicar Periodo
Varios servicios de b @\ Ver como
. 0 - T4 - _ .
datos: /0, Desv|ac.|0n —> | Durpllcarcumu Crear una graflca
estandar, Tendencias, » iy Graricas
acumulados, » J visibilidad Oculta valores basado en una regla
variaciones, Meta... » # Bubble Up
Bubble up de los problemas /
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CBITAM Simbologia de variacion

Intelligent knowledge you drive™

Donde:
& Superior Verde La variacion es ascendente en forma positiva.
¥ Inferior Roja La variacion es descendente en forma negativa.
4 Superior Azul No hay valores histdricos para calcular la tendencia.
¥ Inferior Azul No hay valores actuales para calcular la tendencia.
= Igual Azul El valor historico es igual al valor actual.
L]
| |
—
—
p —_—
|
- 25% - =
" 50% ¢ P
& 75% ¢ Genera una linea imaginaria
® 1009% ® de Positivos a la derecha

negativos a la izquierda con
el % aproximado.
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